VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

ALDA hotel equipment s.r.o.

l.
Uvodni ustanoveni

. Tyto VSeobecné obchodni podminky (déale jen ,VOP*) jsou obchodnimi podminkami ve smyslu § 1751
zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen "OZ") a aplikuji se na
vSechny kupni smlouvy uzaviené mezi spole¢nosti ALDA hotel equipment s.r.o., se sidlem Oskofinska
162, 289 31 Chleby u Nymburka, IC 21978760, DIC CZ21978760, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B 24018 (dale jen ,prodavajici“), a kupujicim (dale jen
"kupujici"; prodavajici a kupujici dale spole¢né téz jako ,smluvni strany®), a to v€etné dil€ich kupnich
smluv uzaviranych na zakladé ramcovych smluv. Tyto VOP jsou proto nedilnou soucasti kupnich smluv
uzaviranych mezi prodavajicim a kupujicim, a to vzdy ve znéni platném a u¢inném v den provedeni
objednavky zbozi.

. Tyto obchodni podminky se pouziji pouze ve vztahu k osobam, které jsou podnikateli, pfipadné ve vztahu k
osobam, které pravni pfedpisy nepovaZzuji za spotfebitele. Podnikatel je ten, kdo samostatné vykonava na
vlastni Gcet a odpovédnost samostatnou vydéle¢nou ¢innost Zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se
zamérem cinit tak soustavné za Uucelem dosazeni zisku. Za podnikatele je povazovana také kazda osoba,
ktera uzavird smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou ¢€innosti ¢i pfi samostatném
vykonu svého povolani, pfipadné osoba, kterd jedna jménem nebo na ucéet podnikatele. Pro pravni vztahy
se spotfebiteli se pouziji zvlastni obchodni podminky pro smlouvy uzavirané se spotfebiteli.

.V pfipadé odliSné upravy prav a povinnosti v kupni smlouvé od téchto VOP maiji odchylna ujednani ve
smlouvé prednost.

Prodavajici neni vazan zadnymi jinymi podminkami, pokud nebyly vyslovné pisemné odsouhlaseny k tomu
opravnénym zastupcem prodavajiciho.

.V pfipadé, Ze kupujici zasle prodavajicimu své obchodni podminky a prodavajici je vyslovné pisemné
neodsouhlasi dle odst. 4 tohoto ¢lanku VOP, a pfesto dojde k uzavfeni kupni smlouvy, fidi se smluvni
vztah témito VOP a obchodni podminky kupujiciho se nepouziji.

. Zbozi prodavajici nabizi zejména prostfednictvim webovych stranek www.alda.cz nebo prostfednictvim
vzorkovny v provozovné prodavajiciho v Chlebech u Nymburka.

. Tyto VOP jsou zavazné pro vSechny kupujici.

Prodavajici je opravnén tyto VOP jednostranné ménit. Zménu VOP prodavajici vzdy uverfejni na svych
webovych strankach na adrese www.alda.cz.

I
Objednavka zbozi a uzavieni kupni smlouvy
. Objednavku zbozi mlze kupujici provést:
- pisemnou formou a zaslanim faxem &i poStou na adresu provozovny nebo sidla prodavajiciho,
- ustné osobné ¢i telefonicky, nebo
- elektronicky emailem na alda@alda.cz.
Objednavku zbozi z oddilu hotelova kosmetika Ize provést i pfimo na www.alda.cz.

. Odeslanim objednavky a/nebo naslednym odsouhlasenim potvrzeni objednavky kupujici vyslovuje souhlas
s témito VOP ve znéni platném a u¢inném v den provedeni objednavky.

. Objednavka musi obsahovat zejména:

- identifikadni udaje kupujiciho (sidlo, IC, v pfipadé registrace k DPH platné DIC),



- presny nazev objednaného zbozi, popfipadé variantu zbozi uvedenou na www.alda.cz,

- pozadované mnozstvi,

- pozadavek na termin a misto dodani,

- zplsob dopravy, popfipadé dodaci podminku,

- jméno a pfijmeni osoby opravnéné za kupujiciho jednat v ramci provedeni této objednavky.

Na zakladé zaslané objednavky prodavajici zasle kupujicimu potvrzeni objednavky, nebo jeji odmitnuti.
V potvrzeni objednavky bude upfesnéna jednotkova cena, cena za dopravu (je-li jiz znama), celkova cena
a terminy dodani. Potvrzeni objednavky je mozné zaslat pisemné, faxem nebo elektronicky. Prodavajici
muZe potvrzeni objednavky odvolat, pokud bude takové odvolani doru¢eno kupujicimu dfive, nez kupujici
dorugi prodavajicimu souhlas s potvrzenim objednavky.

.V pfipadé nedostupnosti objednaného zbozi bude kupujici v potvrzeni objednavky ¢i v odmitnuti objednavky
o této skutec€nosti informovan a muze mu byt nabidnuto prodavajicim dodani produktu srovnatelné, nebo
vySSi urovné.

Kupni smlouva je uzaviena doruenim souhlasu kupujiciho s potvrzenim objednavky prodavajicimu.
Odsouhlaseni je mozné provést pisemné, faxem nebo elektronicky.

Kupni smlouva miZze byt uzaviena i tak, Ze prodavajici na zakladé obdrzené objednavky rovnou doda
kupujicimu objednané zbozi. V takovém pfipadé prodavajici neodesila kupujicimu potvrzeni dle odst. 4
tohoto ¢lanku VOP.

.V pfipadé, ze kupujici odesle odsouhlaseni potvrzeni objednavky prodavajicimu s dodatky, vyhradami ¢i
jinymi zménami, bude takové odsouhlaseni povazovano za novou objednavku, ledaze prodavajici
kupujicimu potvrdi, Ze se zmé&nami souhlasi.

Prodavajici pfedpoklada, Ze kupujici je osoba, kterd jedna v ramci své podnikatelské €innosti, pfipadné
osoba, kterou pravni pfedpisy nepovaZzuji za spotfebitele. V pfipad€, ze budoucim kupujicim je osoba
povazovana ve smyslu § 419 OZ za spotfebitele a budouci kupuijici tuto skute¢nost neuvede v objednavce
a dojde k uzavfeni kupni smlouvy s témito VOP, je prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit.
L.
Dodaci podminky

Kupni smlouvou se prodavajici zavazuje odevzdat zbozi a prevést na kupujiciho zbozi a kupujici se
zavazuje objednané zbozi pfevzit a zaplatit za n&j sjednanou kupni cenu.

. Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na kupujiciho zaplacenim kupni ceny v plné vysi za podminek uvedenych
dale v €l. V. té&chto VOP.

Nebezpedi Skody na véci pfechazi na kupujiciho okamzikem pfevzetim zbozi kupujicim za podminek
uvedenych dale v ¢l. V. téchto VOP.

Prodavajici doda zbozi kupujicimu na misto dodani vlastnimi zaméstnanci, nebo prostfednictvim dopravce
(pfepravni sluzby). Kupujici si téz muze prevzit zbozi u prodavajiciho.

Prodavajici nenese odpovédnost za prodleni s terminem dodani zplsobené pfepravni sluzbou.
Dodaci Ihuta je potvrzovana prodavajicim na dohodnuty kalendafni tyden. Dodani zboZi prodavajicim
v kalendainim tydnu bezprostfedné nasledujicim po dohodnutém kalendarnim tydnu se povazuje za v€asné

dodani zbozi dle kupni smlouvy a nezaklada prodleni prodavajiciho.

Pozaduje-li kupujici termin dodani ihned a neni-li v kupni smlouvé stanoven jiny termin, rozumi se timto
terminem deset (10) pracovnich dnu ode dne uzavfeni kupni smlouvy.

Prodavajici mGze zbozi dodat i kdykoliv pfed uplynutim dodaci Ihity, pokud neni v kupni smlouvé stanoveno
jinak.
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Kupujici je povinen zbozi prohlédnout pfi pfevzeti zbozi a potvrdit jeho pfevzeti na dodacim listu. Tim
kupujici stvrzuje dodani zbozi v mnozstvi a kvalité dle dodaciho listu. Pokud je zbozi dodano tak, ze kupujici
neni schopen ihned zajistit kontrolu mnozstvi a kvality, k podpisu uvede text: "bez fyzické kontroly".
V takovém pfipadé je kupujici povinen provést kontrolu co nejdfive a pfipadnou reklamaci tykajici se
mnozstvi a zjevnych vad uplatnit nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnl od data prevzeti.

V pfipadé dodani zbozi dopravcem je kupujici povinen zkontrolovat po€et zasilek a posSkozeni vnéjSiho
baleni zboZi jiz pfi pfevzeti od dopravce za pfitomnosti fidi€e pfepravni spole€nosti. Pokud je shledana
zavada (obsah dodavky neni kompletni, zbozZi je poSkozeno prepravou atp.), kupujici zasilku reklamuje
pfimo u dopravce a o této skute€nosti vyrozumi bez zbytec¢ného odkladu prodavajiciho.

Odmitne-li kupujici v rozporu s kupni smlouvu zbozi pfevzit, nebo neposkytne-li kupujici k prevzeti zbozi
nutnou soucinnost nebo nevyzvedne-li si kupujici zboZi v dohodnuté Ih(té pro osobni vyzvednuti
u prodavajiciho, je prodavajici opravnén:

a) opakovat doru€eni zbozi na naklady kupujiciho, a to i v pfipadé, Ze dopravné dle kupni smlouvy
kupujici hradit nemél; nebo

b) pozadovat, aby si kupujici vyzved| zbozi na svilj naklad bez zbyte¢ného odkladu u prodavajiciho,
pficemz kupuijici je v takovém pfipadé povinen si zbozi bez zbyte€ného odkladu u prodavajiciho
vyzvednout a prodavajici je opravnén po kupujicim pozadovat uhradu za uskladnéni zbozi, a to ve vySi
obvyklého skladného; nebo

c) uskladnit zboZzi u tfeti osoby na naklady kupujiciho; nebo

d) slozit zbozi (pfedmét pInéni) do soudni Uschovy dle § 1953 OZ, pficemz naklady spojené s timto
nahradnim splnénim jdou k tizi kupujiciho; nebo

e) odstoupit od kupni smlouvy.

Dokud prodavajici od kupni smlouvy neodstoupi, je prodavajici opravnén vykon svych prav dle pism. a) az
d) zménit, tj. napf. zboZzi, které plivodné uskladnil u sebe, nechat uskladnit u tfeti osoby.

Odmitne-li kupujici v rozporu s kupni smlouvu zbozi pfevzit, nebo neposkytne-li kupujici k prevzeti zbozi
nutnou soucinnost nebo nevyzvedne-li si kupujici zbozi v dohodnuté Ih(ité pro osobni vyzvednuti, neni tim
dotéena povinnost kupujiciho k uhradé celkové ceny (véetné dopravného a balného) a kupujici je povinen
nahradit prodavajicimu zpUsobenou Skodu (v€etné marné vynaloZzenych nakladi na dopravu, a to
i v pfipadé, Ze dopravné dle kupni smlouvy kupujici hradit nemél, nakladl na baleni zboZi - balné, hodnoty
znehodnoceného zbozi apod.) a naklady na uchovani zbozi dle odst. 11 tohoto ¢lanku VOP.

Bude-li nutné doruéeni zbozi opakovat z davodd nikoliv na strané prodavajiciho, zejména zmafi-li kupujici
doruceni zbozi, je kupujici povinen uhradit prodavajicimu i naklady spojené s opakovanym doru¢enim zbozi,
atoiv pfipadé, Ze dopravné dle kupni smlouvy kupujici hradit nemél.

Neni-li prodavajici schopen dodat zbozi dle kupni smlouvy, protoze se zbozi prestalo vyrabét nebo se
zménila jeho dodaci Ihata ¢i prodavajicimu ve splnéni jeho povinnosti brani okolnosti vy$$i moci, je
prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit dle ¢l. VI. odst. 5 téchto VOP. Prodavajici je opravnén
navrhnout kupujicimu téz zménu kupni smlouvy a dodani nahradniho zbozi srovnatelné, nebo vySssi urovné.
V pfipadé, Ze kupujici bude s takovou zménou souhlasit, doda prodavajici misto plvodniho zbozi
kupujicimu zbozi nahradni.

V.
Kupni cena a platebni podminky
Ceny zbozi jsou na internetovych strankach www.alda.cz, ve smlouvach a v cenicich prodavajiciho vzdy
uvedeny bez DPH. Akéni nebo vyprodejové ceny zbozi plati do vyprodani zasob pfi uvedeni poctu kusu

akéniho nebo vyprodejového zbozi nebo po dobu ¢asové uréenou.

Ke kupni cené za zbozi budou pfipo¢teny naklady na baleni a dopravu na misto uréeni kalkulované dle vahy
a poctu balika, a to kromé dale uvedenych vyjimek:
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- v pfipadé koupé zbozi z oddilu hotelova kosmetika s kupni cenou prevysujici celkovou ¢astku 5.000 K&
bez DPH po ptipadnych slevach s mistem dodani v Ceské republice dopravné neni uétovano. Pro
vylou€eni pfipadnych pochybnosti se uvadi, ze pokud by kupujici odstoupil od kupni smlouvy dle €l. VI.
odst. 7 téchto VOP takovym zpusobem, Ze by po odstoupeni od smlouvy kupni cena zbozi z oddilu
hotelova kosmetika Cinila méné, nez je finanéni limit, pfi kterém neni doprava uctovana, je kupujici
povinen uhradit prodavajicimu i naklady na dopravu.

Dopravné je ucétovano v zavislosti na zvoleném zplsobu dopravy dle cenikli pfFislusného dopravce.
V pfipadé, ze kupujici (nebo prodavajici na zakladé pozadavku kupujiciho) zméni misto dodani oproti
potvrzenému mistu dodani, je kupujici povinen uhradit prodavajicimu s tim spojené vicenaklady (zejména
vy$Si dopravné).

Balné bude uc¢tovano v pfipadé, Ze zboZi bude baleno na palety, a to ve vys$i 150,- K& bez DPH/jedna paleta
se zboZim.

Kupni cenu véetné pfipadné ceny dopravy a pfipadného balného (dale jen ,celkova cena®) je kupujici
povinen uhradit prodavajicimu na zakladé faktury (dariového dokladu) vystavené prodavajicim po uzavieni
kupni smlouvy se splatnosti stanovenou prodavajicim ve Ihté ¢trnact (14) kalendarnich dn od odeslani
faktury kupujicimu. V pfipadé zasilani zbozi na dobirku je kupujici povinen uhradit kupni cenu véetné
dopravy a balného pfi pfevzeti zbozi.

Prodavajici je opravnén dle svého uvazeni (a to i po uzavieni kupni smlouvy) pozadovat po kupujicim
zaplaceni zalohy az do vySe 100 % celkové ceny, a to zejména, nikoliv vSak vyluéné:

a) je-li kupujici evidovan u prodavajiciho jako ,novy kupujici, tj. jako kupujici, ktery doposud neuzavrel
s prodavajicim alesporni (3) tfi kupni smlouvy, u nichz v€as zaplatil celkovou cenu;

b) v pfipadé, Ze je kupujici v prodleni s uhradou plateb dle jiné smlouvy;

c) v pfipadé prodeje zbozi, které prodavajici standardné nedrzi skladem a objednavéa ¢&i jej vyrabi
v pozadovaném mnozstvi az na zakladé uzaviené kupni smlouvy s kupujicim;

d) v pfipadé zbozi, které je upravovano/vyrabéno dle poZadavk( kupujiciho (napf. logované zbozi, zbozi
jinych rozméru, nez jsou bézné rozmeéry atd.) a v ostatnich podobnych pfipadech.

Kupuijici je povinen zaplatit prodavajicimu zalohu na kupni cenu na zakladé zalohové faktury prodavajiciho
se splatnosti ¢trnact (14) dn od odeslani zalohové faktury kupujicimu. Prodavajici neni povinen zahdjit
plnéni kupni smlouvy do doby, nez bude zaloha kupujicim zaplacena, a termin plnéni se v takovém pfipadé
prodluZuje o dobu od odeslani zalohové faktury do zaplaceni zalohy. Celou celkovou cenu za zboZi po
odecteni zalohy se kupujici zavazuje zaplatit prodavajicimu na zakladé kone¢né faktury prodavajiciho se
splatnosti ¢trnact (14) dnd od odeslani faktury kupujicimu.

Pokud se smluvni strany dohodnou, Ze dojde k uhrazeni celkové ceny bezprostfedné po prevzeti zbozi
kupujicim, nemusi byt vystavena zalohova faktura, ale pouze konec¢na faktura, ktera bude dorucena
kupujicimu pfimo se zbozim nebo zaslana elektronicky v den expedice zbozi na adresu kupujiciho.

Kupujici je povinen si na faktufe prekontrolovat spravnost Gdaji tykajicich se jeho osoby a pfipadné
nedostatky prodavajicimu ihned oznamit. Zmény uplatnéné po uplynuti étrnacti (14) dnli nelze jiz ve fakture
opravit a pfipadné nasledky nese kupujici.

Uhrada celkové ceny &i zalohy se povaZzuje za provedenou dnem pfipsani pfislu§né éastky na bankovni uéet
prodavajiciho.

V pfipadé, Ze se kupuijici ocitne v prodleni se zaplacenim jakékoliv platby viéi prodavajicimu, je prodavajici
opravnén pozastavit dalSi dodavky zbozi dle jakékoli smlouvy uzaviené mezi prodavajicim a kupujicim,
pFiCemz kupujici neni opravnén vznaset z tohoto divodu vi&i prodavajicimu Zadné naroky. Prodavajici bude
pokraCovat v pozastaveném pInéni az poté, co kupujici zaplati platbu, se kterou byl v prodleni.

Dariovy doklad zasila prodavajici kupujicimu po uzavieni kupni smlouvy elektronicky, popf. jej dorucuje
kupujicimu jinym vhodnym zpUsobem.

Kupujici je opravnén jednostranné zapocist pouze takové své pohledavky, které jsou splatné, vymahatelné,
nepromi¢ené a které nejsou stranami sporné, a to pouze za pfedpokladu, Ze takovy zapocet byl pisemné
odsouhlasen prodavajicim. Prodavajici je opravnén zapocist vici kupujicimu jakékoli splatné pohledavky.

Kupujici neni opravnén postoupit jakoukoliv pohledavku za prodavajicim plynouci z kupni smlouvy ¢&i jeji
Cast na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu prodavajiciho.



V.
Prechod vlastnického prava a nebezpeci Skody na véci

. Vlastnické pravo ke zbozi nabude kupujici az po uhrazeni celé celkové ceny prodavajicimu a zbozi tak do
této doby zlstava ve vlastnictvi prodavajiciho. V pfipadé, Zze kupujici zaplati prodavajicimu pouze ¢ast
celkové ceny, vztahuje se vyhrada vlastnictvi na veskeré zbozi dle kupni smlouvy. Dokud kupujici nenabude
vlastnické pravo ke zboZzi, nesmi €init se zbozim Zadné dispozi€ni ukony (zejména prevést zbozi na jiného)
bez pfedchoziho pisemné udéleného souhlasu prodavajiciho. Pokud kupujici se zbozim ¢&ini dispozi¢ni
ukon, je povinen osobé, vl¢i niz ukon ¢ini, oznamit vyhradu vlastnictvi prodavajiciho.

. Vlastnické pravo k cenovym kalkulacim, vykresiim a jinym podkladim nalezi vyhradné prodavajicimu, a to
i po jejich poskytnuti kupujicimu i budoucimu kupujicimu. Tyto materialy mohou byt tfeti strané zpfistupnény
jen s pfedchozim pisemnym souhlasem prodavajiciho a musi byt prodavajicimu na jeho vyzvu vraceny.

Nebezpedi §kody na zbozi pfechazi na kupujiciho pfevzetim zbozi. Tyz nasledek ma, nepfevezme-li kupujici
zbozi, a€ mu s nim prodavajici umozni nakladat.

Pfeda-li prodavajici dopravci véc pro pfepravu ke kupujicimu v misté uréeném kupni smlouvou, pfechazi na
kupujiciho nebezpeci Skody pfedanim véci dopravci v tomto misté, a nebylo-li misto smluveno, pfedanim
prvnimu dopravci pro pfepravu do mista urceni.

VL.
Odstoupeni od smlouvy

Doslo-li k platnému a u¢innému odstoupeni od smlouvy, jsou si smluvni strany povinny vratit vSe, co bylo
pfed odstoupenim poskytnuto na zakladé kupni smlouvy druhou stranou, neni-li dale stanoveno jinak.
V pfipadé vraceni poskytnutého penézitého plnéni nema druha strana narok na Uhradu uroku. Pokud byly
se zbozim pfedany doklady v listinné nebo elektronické podobé&, zavazuje se kupujici tyto doklady vratit
spolu se zbozim, a to nepoSkozené a uplné.

.V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy je kupujici povinen zboZi na svlj naklad vratit prodavajicimu
v originalnim baleni do deseti (10) dn ode dne G€inkd odstoupeni. Prodavajici kupujicimu vrati zaplacenou
celkovou cenu €i zalohu do deseti (10) dnll poté, co mu bude zbozi vraceno. V pfipadé, Zze v§ak od smlouvy
odstupuje prodavajici, neni prodavajici povinen vracet kupujicimu dopravné a balné, a pokud nebylo
kupujicimu dopravné ucétovano, je kupujici povinen naklady na dopravu prodavajicimu uhradit, pficemz
prodavajici je opravnén narok na uhradu téchto nakladi jednostranné zapogist proti naroku kupujiciho na
vraceni kupni ceny. Prodavajici je téz vzdy opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na
vraceni celkové ceny ¢i jeji ¢asti narok na Uhradu Skody vzniklé na zbozi.

A. Odstoupeni od smlouvy ze strany prodavajiciho

Bez omezeni jinych prav a narokd prodavajiciho maze prodavajici okamzité odstoupit od celé kupni smlouvy
nebo jeji ¢asti pisemnym odstoupenim zaslanym kupujicimu bez jakékoli povinnosti vii¢i kupujicimu, jestlize:

a) kupujici porusil kupni smlouvu podstatnym zplsobem;
b) kupujici je v prodleni s uhradou celkové ceny €i jakékoliv jeji ¢asti delSim nez tficeti (30) dnd;

c) kupuijici porusil své povinnosti dle kupni smlouvy a nezjednal napravu ani do tficeti (30) dnd poté, co byl
na poruseni povinnosti upozornén prodavajicim;

d) kupujici neposkytl prodavajicimu dostate¢nou soucinnost dle kupni smlouvy, nebo je jinak v prodleni
a neposkytne prodavajicimu adekvatni zajisténi, Ze bude moci splnit své zavazky v€as a fadné podle
kupni smlouvy;

e) je kupujici v prodleni s uhradou celkové ceny za dodané zbozi €i jeji Casti na zakladé jiné kupni smlouvy
del§im nez ¢&trnact (14) dnl a neposkytne prodavajicimu adekvatni zajisténi, Ze bude moci splnit své
zavazky v€as a fadné podle smlouvy;

f) je kupujici v upadku, nebo na sebe sdm poda insolvenéni navrh, nebo insolvenéni soud zamitne
insolvenéni navrh na kupujiciho pro nedostatek majetku kupujiciho, nebo insolvenéni soud prohlasi
konkurz na majetek kupujiciho, nebo kupuijici vstoupi do likvidace & mu bude ustanoven spravce podle
zvlastnich pravnich predpisu & bude v obdobném postaveni dle pravniho fadu zemé svého sidla;



g) stane-li se zfejmym, Ze kupujici své povinnosti nespini;

h) kupujici neopravnéné naklada s vysledky dusevniho vlastnictvi nebo chranénym primyslovym
vlastnictvim prodavajiciho;

i) tak stanovi tyto VOP; nebo
j) tak stanovi zakon.

.V pfipadé, Ze prodavajici z nékterého z vySe uvedenych didvoda odstoupi od kupni smlouvy, nepfislusi
kupujicimu nahrada nakladt a $kody s tim souvisejici.

Prodavajici je opravnén odstoupit zcela ¢€i z ¢asti od kupni smlouvy téz v pfipadé, Zze se zbozi jiz nevyrabi,
je dlouhodobé nedostupné, cena zbozi se zménila nebo byla chybné stanovena ¢i mu v fadném spinéni
povinnosti brani okolnosti vy$Si moci.

B. Odstoupeni od smlouvy ze strany kupujiciho

Kupujici je opravnén od kupni smlouvy odstoupit pouze v pfipadech vyslovné uvedenych v kupni smlouve,
v téchto VOP nebo v zakoné. Kupujici je dle VOP opravnén od kupni smlouvy odstoupit v pfipadé, ze:

a) prodavajici kupni smlouvu porusi podstatnym zpisobem a nezjedna napravu ani do tficeti (30) dnG
poté, co byl na poruseni povinnosti upozornén kupujicim;

b) je prodavajici v Upadku, nebo sam na sebe poda insolvenéni navrh, nebo insolvenéni soud zamitne
insolvenéni navrh na prodavajiciho pro nedostatek majetku prodavajiciho, nebo insolvenéni soud
prohlasi konkurz na majetek prodavajiciho, nebo prodavajici vstoupi do likvidace.

Kupujici miize dale nejpozdéji do jednoho (1) tydne od uzavieni kupni smlouvy odstoupit od kupni smlouvy,
pokud zbozZi nebylo prodavajicim jes$té expedovano. Odstoupit takto Ize od celé kupni smlouvy &i ¢astecné
(pro nékteré polozky). Odstoupit takto Ize i elektronicky zaslanim odstoupeni na email alda@alda.cz.

. Odstoupit od kupni smlouvy dle odst. 7 tohoto ¢lanku VOP vS$ak nelze v pfipadé odsouhlaseni potvrzeni
objednavky u zakazkové vyrabéného zbozi - napf. logovaného zbozi, lozniho textilu v dezénu
specifikovaném kupujicim, kongresového vybaveni dle pfesné specifikace, nestandardné vysokého poctu
zbozi, které prodavajici objednal/vyrobil pouze pro kupujiciho atp.

VIL.
Odpovédnost za vady, zaruka a reklamace

. ZpuUsob a zakladni podminky reklamace vad zbozi a uplatnéni prav vyplyvajici ze zaruky za jakost zbozi (je-
li poskytovana) se Fidi reklamaénim fadem prodavajiciho, ktery je nedilnou soucasti téchto VOP a tvofi
nedilnou soucéast kupni smlouvy uzavirané mezi kupujicim a prodavajicim. Reklamaéni fad je zvefejnény
na internetovych stankach prodavajiciho www.alda.cz a v tisténé podobé je v provozovné prodavajiciho.

VIIL.
Sankce

.V pfipadé prodleni kupujiciho s uhradou celkové ceny i jeji ¢asti, &i jakéhokoliv finanéniho pInéni, které ma
kupujici uhradit na zakladé kupni smlouvy, je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi
0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni. Tim v§ak neni dot€eno pravo prodavajiciho na plnou
nahradu ujmy, kterou kupujici poruSenim své povinnosti prodavajicimu zpusobil.

IX.
Reseni sporu a rozhodné pravo

.V pfipadé vzniku sporu smluvnimi stranami v souvislosti s kupni smlouvou budou smluvni strany fesit tento
spor pfednostné smirnou cestou. Nedojde-li po vzajemnych jednanich k vyfeSeni sporu, bude tento spor
pfedloZen k rozhodnuti pfislusSnému soudu. Soudem pfisluSsnym k feSeni sporu v prvnim stupni bude
v souladu s ustanovenim § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisl
ten soud, v jehoz obvodu ma prodavajici své sidlo.



2. Prava a povinnosti vyslovné neupravené témito VOP a kupni smlouvu se fidi pravnim fadem Ceské
republiky. Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi (CISG) se nepouzije.

X.
Micenlivost a ochrana osobnich udaji

1. Veskeré informace, skute¢nosti a veskera dokumentace (dale jen spole¢né jako ,Duvérné informace®)
tykajici se zbozi a kupnich smiluv (véetné vySe prodavajicim poskytovanych slev) jsou davérné a mohou
obsahovat i obchodni tajemstvi prodavajiciho &i jeho poddodavatelt. Kupujici je proto povinen Duvérné
informace pouzivat pouze k UCelu, k némuz mu byly poskytnuty, a je povinen zachovavat mi¢enlivost
o Davérnych informacich. Za Duvérné informace se nepovazuji informace, skuteCnosti a veSkera
dokumentace, z jejichz povahy vyplyva, Ze mohou byt kupujicim dale Sifeny nebo jsou obecné znamé.

2. Kupujici je povinen v ramci povinnosti zachovavat mi€enlivost povinen zejména:
a) nezpristupriovat a nesdélovat Duvérné informace tfetim osobam, ani je jinak nezverfejfiovat;
b) zaijistit, Ze k DUvérnym informacim nebude mit pFistup jakakoliv neopravnéna osoba;
c) zajistit dodrzovani zavazku mi¢enlivosti dle tohoto ¢lanku u v8ech osob, jimz davérné informace dle odst.
3 tohoto €lanku VOP poskytne. Za dodrZovani zavazku micenlivosti t&mito osobami odpovida kupujici
tak, jako by zavazek mi&enlivosti porusil sam.
3. Kupujici mize zpfistupnit Davérné informace:
a) pouze svym zaméstnanclm a spolupracovnikiim v rozsahu nezbytné nutném k plnéni kupni smlouvy;
b) v rozsahu povoleném v odst. 4 tohoto ¢lanku VOP (Vynucené zvefejnéni); a
c) dalSim osobam pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem prodavajiciho.
4. Kupujici muze v rozsahu nezbytné nutném poskytnut Divérné informace:
a) pozadované na zakladé pfikazu jakéhokoli pfislusného soudu nebo spravniho organu; nebo
b) v pfipadech vyZzadovanych pravnimi predpisy Ceské republiky.
Pfed zvefejnénim jakékoli Dlvérné informace kupujicim je vSak kupujici vzdy povinen vynasnazit se
(v rozsahu mu dovoleném zakonem) s prodavajicim konzultovat mozné vylou¢eni nebo omezeni poskytnuti
téchto informaci a Dlvérné informace poskytnout pouze v nezbytné nutném rozsahu.
5. Prodavajici prohlasuje, Ze s osobnimi udaji, které mu budou poskytnuty kupujicim, bude vzdy nakladat
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu osobnich (dajl, zejména v souladu s
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v

souvislosti se zpracovanim osobnich tdaju a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd) a zakonem ¢&. 10/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, ve

ochrany osobnich udaju spole¢nosti ALDA hotel equipment s.r.o., které jsou dostupné na internetovych
strankach www.alda.cz.

XI.
Zavérecna ustanoveni

1. Tyto VOP vcetné jejich soucasti jsou platné a ucinné od 22. 9. 2025 a rusi pfedchozi znéni VOP, pficemz
jsou k dispozici v provozovné spolec¢nosti ALDA hotel equipment s.r.o. a elektronicky na www.alda.cz.
Kupni smlouvy uzaviené pfed ucinnosti téchto VOP a prava a povinnosti smluvnich stran z nich vyplyvajici
se vSak stale Fidi VOP, podle kterych byly uzavieny.





