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Zasady ochrany zpracovani osobnich udajt
spole¢nosti ALDA hotel equipment s.r.o.

PREAMBULE

Spole¢nost ALDA hotel equipment s.r.o. respektuje Vase soukromi a chrani Vase
osobni Udaje a pfi jejich zpracovani postupuje vzdy v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (dale jen ,GDPR*) a zakonem &.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Spole¢nost
ALDA hotel equipment s.r.o. proto vydava tyto Zasady ochrany zpracovani osobnich
udajq, jejichz ucelem je Vam poskytnout informace o zpracovani osobnich udaja ve
spole€nosti ALDA hotel equipment a.s. (dale jen “Zasady®).

Tyto Zasady se tykaji zpracovani osobnich Udaji zakaznik( spole¢nosti ALDA hotel
equipment s.r.o., zajemcu o zbozi a dalSich obchodnich partnert spole¢nosti a
pfiméfené i jejich zastupcu ¢i kontaktnich osob, a to vzdy v rozsahu odpovidajicim
jejich postaveni vici spole¢nosti ALDA hotel equipment s.r.o.

SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

1.1. Spravcem Vasich osobnich udaju je spole¢nost ALDA hotel equipment s.r.o. se sidlem

Oskorinska 162, 289 31 Chleby, ICO 21978760, DIC CZ21978760, zapsana v
obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B 24018.

1.2. Kontaktovat nas, jako spravce, muzete:

e na adrese Oskofinska 162, 289 31 Chleby;

e emailem: alda@alda.cz;
o telefonicky: +420 325 531 625.

1.3. Spole€nost ALDA hotel equipment s.r.0. nejmenovala povéience pro ochranu osobnich

2.1.

udaja.

KATEGORIE OSOBNICH UDAJU, UCEL ZPRACOVANiIi OSOBNIiCH UDAJU,
PRAVNI ZAKLAD PRO ZPRACOVANI, ZPUSOB ZPRACOVANI

Jako spravce osobnich udaju zpracovavame zejména nasledujici kategorie osobnich
udaj:

Identifikaéni osobni udaje

e jméno a pfijmeni;

e obchodni firma;

e 1COaDIC;

e pfihlasovaci jméno a heslo.



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Kontaktni osobni udaje

e adresa sidla &i provozovny;
e dodaci adresa;

e fakturadni adresa;

o telefon;

e email.

Platebni udaje

e Gislo bankovniho uétu.

Udaje o vasich objednavkach

e 0 zboZi, které jste si zakoupili;
e 0 zpusobu doruceni a platby;
e o reklamacich.

Zvlastni kategorie osobnich udaju ve smyslu ¢l. 9 GDPR, jako napf. informace o rasovém
¢i etnickém plOvodu a politickych nazorech apod. po Vas nepozadujeme a
nezpracovavame je.

Osobni udaje od Vas ziskavame zejména z VaSich poptavek a objednavek vcetné
objednavek na adrese https://www.alda.cz/, z komunikace mezi nami v jakékoliv formé
vCetné kontakiniho formulafe na adrese https://www.alda.cz/cs/kontakt a dale
prostfednictvim registracniho formulafe na adrese https://www.alda.cz/cs/reqistrace.

Va$e osobni Udaje zpracovavame na zakladé nize uvedenych pravnich divodu:

o (Clanek 6 odst. 1 pism. b) GDPR, dle kterého je zpracovani nezbytné pro splnéni
smlouvy;

e Clanek 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR, dle kterého je zpracovani nezbytné pro spinéni
pravni povinnosti;

e Clanek 6 odst. 1 pism. f) GDPR, dle kterého je zpracovani nezbytné pro ucely
opravnénych zajmu.

Ke zpracovani osobnich udaju z vySe uvedenych divodl nepotifebujeme Vas souhlas.

VaSe osobni udaje potfebujeme k tomu, abychom Vam mohli ucinit nabidku zboZzi,
reagovat na VaSe dotazy a poptavky, vést Vas uzivatelsky ucet na strankach
https://www.alda.cz/, uzavfit s Vami kupni smlouvu, zbozi Vam na zakladé smlouvy
dodat a nasledné vyfizovat Vase reklamace a plnit nase dalSi povinnosti a vykonavat
nase prava dle smlouvy. Osobni udaje tedy potfebujeme pFedevSim pro uzavieni
a nasledné plnéni smlouvy. Bez poskytnuti osobnich udaji bychom s Vami smlouvu
uzavfit nemohli a nemohli bychom Vam zbozi dodavat.

V nékterych pfipadech nam povinnost zpracovavat Vase osobni Udaje ukladaji pfimo
pravni predpisy. Jde zejména o plnéni povinnosti vyzadovanych zakonem ¢. 563/1991
Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisi. | z tohoto divodu po Vas musime
nékteré udaje pozadovat a musime je zpracovavat minimalné po dobu stanovenou
pravnimi pfedpisy.



2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

3.1.

VaSe osobni Udaje dale zpracovavame pro ucely ochrany naSich opravnénych zajmu.
Za nase opravnéné zajmy povazujeme (a) ochranu nasich prav vyplyvajicich z uzaviené
smlouvy, pokud dojde k jejimu poruseni z Vasi strany, (b) nasi ochranu, pokud vic¢i nam
v souvislosti se zaslanou poptavkou, objednavkou €i uzavienou uplatnite jakykoliv Vas
narok, (c) zkvalitiovani poskytovanych sluzeb a dodavek zbozi, (d) vedeni zaznamul o
probéhlych transakcich, (e) zasilani obchodnich sdéleni.

V pfipadé, Zze ke zpracovani nemame jiny pravni titul (pfedevSim néktery z duvodu
uvedenych v odst. 2.4 vySe), provadime zpracovani osobnich Udajl pouze s Vasim
souhlasem dle ¢lanku 6 odst. 1 pism. a) GDPR. Poskytnuti takového souhlasu je
dobrovolné. Souhlas se zpracovanim lze kdykoliv odvolat, na pfedchozi zpracovani ale
nema odvolani souhlasu vliv.

Souhlas se zpracovanim osobnich Udaji vyuzivame jako duvod pro zpracovani Vasich
osobnich udaju za ucelem zasilani obchodnich sdéleni (zejména e-mail marketing
a telemarketing). Pokud nam vS8ak souhlas neudélite a jste naSim zakaznikem, tak Vam
muzeme obchodni sdéleni zasilat i Vam s nabidkou zavolat i bez Vaseho souhlasu se
zpracovanim osobnich udaja. | v takovém pfipadé se Vas vSak tazeme na to, zda se
zasilanim obchodnich sdéleni souhlasite, a Vy mate moznost tento souhlas odvolat.

V nékterych pfipadech mohou byt jeden a tyZ osobni Udaj zpracovan za rliznym ucelem
a jeho zpracovani mize byt zaloZzeno na vicero pravnich divodech.

Ke zpracovani VaSich osobnich udaju dochazi prostfednim vypocetni techniky, popf.
i manualnim zpusobem u osobnich udajd v listinné podobé, a to za dodrzeni vSech
bezpec&nostnich zasad pro spravu a zpracovani osobnich udaju dle pfisluSnych pravnich
pfedpisu upravujicich ochranu osobnich udaju. Za timto u€elem jsme pfijali pfislusna
technicka a organiza¢ni opatfeni, ktera pravidelné provéfujeme a aktualizujeme.

PFi zpracovani vaSich osobnich udaju nedochazi k automatizovanému rozhodovani ani
profilovani.

DOBA ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

VaSe osobni Udaje zpracovavame pouze po nezbytnou dobu, ktera je individualni pro
jednotlivé ucely zpracovani. Mlze se jednat o dobu nutnou k dosazeni ucelu, pro ktery
byly osobni udaje ziskany, nebo o dobu, kterou stanovi pravni pfedpis. Nebude-li nam
svedcit pro dalSi zpracovani osobnich udaju jiny divod, jsou osobni Udaje zpravidla
zpracovavany v pfipadé:

a. osobnich udaju nezbytnych pro pInéni smlouvy po celou dobu pIinéni smlouvy;

b. osobnich udaju zpracovavanych na zakladé opravnénych zajmu dle odst. 2.7 pism.
a) a b) téchto Zasad po dobu béhu proml&ecich dob;

c. osobnich udaju zpracovavanych z dlivodu plnéni zakonnych povinnosti po dobu
stanovenou pfislusnymi pravnimi pfedpisy, napf. zakonem o ucetnictvi;

d. osobnich udaju zpracovavanych s Vasim souhlasem po dobu péti let od ziskani
souhlasu, nebo do odvolani takového souhlasu.



4.1.

4.2.

5.2.

5.3.

PRIJEMCI OSOBNIiCH UDAJU; PREDAVANi OSOBNICH UDAJU DO TRETICH ZEMi
Va$e osobni udaje v nékterych pfipadech predavame dalSim osobam (pfijemcim), a to:
a) dopravcim zbozi a jinych zasilek, abychom Vam mohli zbozi a dal$i zasilky dorudit;
b) zpracovatellm, ktefi pro nas zajistuji sluzby spravy informacnich technologii.

VaSe osobni udaje nepfedavame do tretich zemi nebo mezinarodnich organizaci.

VASE PRAVA V SOUVISLOSTI S OSOBNIiMI UDAJI

Mate pravo na potvrzeni, zda jsou VaSe osobni Udaje zpracovavany, ¢i nikoliv, a pokud
VaSe osobni Udaje zpracovavame, mate pravo na pfistup k témto osobnim udajum a
k informacim v rozsahu dle ¢lanku 15 GDPR, zejména tedy na informace o:

e UCelu zpracovani;
e kategorii dot¢enych osobnich udajq;

e prfijemcich nebo kategoriich pfijemcu, kterym osobni udaje byly nebo budou
zpfistupnény;

e planované dobé, po kterou budou osobni udaje uloZeny;
¢ VasSich pravech v souvislosti se zpracovanim osobnich udajq;

o veskeré dostupné informace o zdroji osobnich udajl, pokud nebyly ziskany pfimo
od Vas;

e skute€nosti, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, v&etné profilovani.

Ohledné osobnich udaju mate dale mimo jiné:

e pravo na opravu osobnich udaji dle ¢l. 16 GDPR, pokud zpracovavame
nepresné osobni udaje, které se Vas tykaji, popf. mate pravo na doplnéni
neuplnych osobnich udaju;

e pravo na vymaz osobnich udaju (,pravo byt zapomenut®) dle ¢l. 17 GDPR na
jehoz zakladé jako spravce VaSe osobni Udaje vymazeme, pokud k tomu bude dan
néktery z duvodu;

e pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udajua dle ¢l. 18 GDPR;

e pravo na prenositelnost osobnich udajt dle ¢l. 20 GDPR,;

e pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju dle ¢l. 21 GDPR;

e pravo obratit se stiznosti na dozorovy Gfad, kterym je Ufad pro ochranu

osobnich udaju.

PFi zjisténi, ze bylo poruseno zabezpedeni osobnich Udajl, nebo pfi podezieni, Zze bylo
poruseno toto zabezpeceni, posoudime, zda skutecné doslo k poruseni zabezpeceni,
vyhodnotime zavaznost a podle zavaznosti (bez rizika, nizké riziko, vysoké riziko)
o poruseni informujeme Vas i dozorovy organ, kterym je Ufad pro ochranu osobnich
udaja.



5.4. V pfipadé, ze byste chtéli uplatnit néktera z prav vySe uvedenych nebo pokud zjistite
nebo se domnivate, Ze dochazi k zpracovani osobnich udajl, které je v rozporu
s ochrannou soukromého prava a osobniho Zzivota nebo vrozporu se zakonem,
nevahejte nas kdykoliv kontaktovat.

5.5. Pokud ke zpracovani Vasich osobnich udaju dochazi pouze na zakladé souhlasu, mate
pravo tento souhlas kdykoliv odvolat.

5.6. Pokud zjistite nebo se domnivate, Ze doslo k poruseni Vasich prav na ochranu osobnich
udaja, muzete se obratit pfimo na dozorovy urad, kterym je Ufad pro ochranu osobnich
udaja.

VI. UZITECNE KONTAKTY

ALDA hotel equipment s.r.o. Ufad pro ochranu osobnich tdajt
Oskorinska 162, 289 31 Chleby Pplk. Sochora 27

ICO 21978760 DIC CZ21978760 170 00 Praha 7

E-mail: alda@alda.cz E-mail: posta@uoou.cz

Telefon: +420 325 531 625 Telefon: +420 234 665 111

www: http://www.alda.cz www: https://www.uoou.cz




